Viewpoint 3.0

Nabizime novou generaci programu Viewpoint 3.0.

VIEW})OINT“

Viewpoint je zakladni rezervacni nastroj, ktery pracuje v uzivatelsky prijemném prostredi, kdy k
jeho pouzivani neni treba znalosti specialnich prikazu.

Uzivatel ovlada tento produkt prostfednictvim roletovych menu , které se uzivaji v prostifedi Microsoft
Windows.

Nejnoveéjsi verze Viewpointu nejen, Ze umozriuji provadét rezervace letenek, aut a hotell, zpracovavat
QUEUE, vystavit doklady apod., ale oproti b&Znym rezervacnim prostfedkim (generace Focalpoint)
jsou doplnény o nékteré dalSi moznosti, které pro své fungovani potfebuji nejnovéjsi technologie.

Vice informaci hledejte na adrese http://www.galileoczsk.cz/products/basic/viewpoint.html
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Jaké nové funkce a vylepseni naleznete u této verze 3.0 oproti stavajicim, které

uz

ivate?

1) Viewpoint 3.0 podporuje 10 svétovych jazyka. Jednim klikem muzete rovnou odeslat

Vasemu klientovi itinerar cesty a to v nékolika jazycich — rychle a efektivné.

Jak na to? Chcete-li odeslat itinerar. Kliknéte na: file, send to, mail recipient a vyberte si jazyk
z nasledujici tabulky a kliknéte na OK. ltinerar bude zpracovan do podoby emailové zpravy. Pozn. pro

spravné fungovani musi byt pocita¢ nastaven pro odesilani elektronickych zprav.
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2) Vcélenéné Focalpoint okno (Command Window)

Pouzivate Focalpoint a chcete ho vyuzivat i ve Viewpointu? Neni to problém. Jeho otevieni si
muzete nastavit tak, aby bylo spustitelné jednim tlacitkem, které si vyberete.

Jak na to? Kliknéte na tools, Viewpoint Custom Toolbar editor, ktery slouzi k pfidavani ¢asto uZivanych
funkci
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Kliknéte na tlacitko Browse a vyberte ikonu pro identifikaci aplikace, vybér loga potvrdte OK:
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Logo, které jste si vybrali se objevi vedle tlalitka Browse. Déle napiste do pole Tool tip... informaci o jménu
aplikace tj. Focal Point a v Button application si Sipkou naleznete Command Window. Vybér ulozte Add New
(spravné vyplnéna tabulka je nize uvedena). Pro potvrzeni zavfete Viewpoint. Po novém spusténi aplikace
naleznete v hornim rohu novou ikonu pro Focal Point.
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Nové okno Focal point:
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TIP: Zde si miizete nastavit 1-4 okna riizné velikosti a jejich polohu uchovat tlaéitkem Positions. Velikost pisma
Jje mozné zvétsit pomoci tlacitka Zoom, poslednich 40 obrazovek textu je uchovano pro Vase dodateéné pouZiti,
pfistup k nim je tlacitky Back a Next. Zpét na hlavni menu Viewpointu pfejdete tlacitkem Itinerary. Jako i ve Focal
Pointu, tak i zde je mozné nadefinovat ,horké klavesy” Pkeys pro ¢asto opakované prikazy.

Pozn. Nové okno ma nékolik odliSnosti oproti Focalpointu:

a) mazani obrazovky se provadi pfikazem CLS a enter, Ize ho ulozit do horkych klaves

b) zobrazeni + je nahrazeno svislou ¢arkou (vyznam se neméni)

¢) vychozi polohu pro kurzor si muzete kdekoliv oznadit znakem ~, ktery naleznete na klavesnici
vlevo od znaku 1. Pouzitim ~ oznacite za¢atek prikazu, ktery hodlate pouzit.

3) Zména pracovni oblasti (OP/W¥)
Nyni mazete stejné, jako u aplikace FP vyuzivat nékolika pracovnich oblasti.

4) Chcete si prizpusobit Viewpoint presné Vasim potfrebam? (Customization)

Novy Viepoint v sobé& zahrnuje nékolik technologii (HTML, XSL, XML and DHTML), které
umozriuji toho dosahnout. Radi Vam poskytneme dalsi informace a manualy popisujici
moznosti customizace véetné jednotlivych pfikladd.

5) Custom Viewpoint™

Kliknéte na Custom Viewpoint v menu View a nékolik nadefinovanych prikazu (skript() Vas velmi jednoduse
provede vytvorenim Client File nebo rezervaci. Chcete si pridat své viastni skripty v Java script nebo HTML?
Ano, je to mozZné.
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Priklad vytvoreni Client File:
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Flight Frequency Display je obdobou funkce TT ve Focal Pointu. Naleznete ji v menu AlR.

City Finder Enhancements (hledate mésto nebo néjakou oblast?)

e The City Finder nyni zahrnuje atrakce, méstské oblasti, vice letiSt a IATA mésta.

Fare/Tariff Display
Payment Calculator

Payment Calculator je nyni k dispozici ve Viewpoint™ 3.0! Vyberte filed fare, kliknéte pravou
tlacitkem a vyberte Payment Calculator. Dostanete odpovéd systému tykajici se provize.

Ticketing - Multiple Ticket Issuance

Viewpoint™ nyni umoznuje vystavit vSechny stored fares v jeden €as. Kliknéte na Issue Docs, viozte
ticketing modifiers a CTRL+klick na kazdy stored fare, ktery chcete vystavit.

'Next Generation of GlobalFares'

Novy Viewpoint je jiz pIné pfipraven na zcela novou strukturu plné automatickych tarift 'Next
Generation of GlobalFares', ktera nahradi dosud uzivani Global Fares.

Best Buy Quote™ novy vzhled obrazovky
Best Buy Quote™ novy vzhled obrazovky umozriuje lepSi orientaci pro vyhledani vSechny informaci.
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Currency Conversion at Bank Selling Rate (BSR)

Funkce pfepoctu BSR (Bank Selling Rate) byla pfidana do existujici currency conversion dialog
obrazovky.

Fare Quote Planner

Fare Quote Planner byl vylepSen a nyni obsahuje informaci o rezervacni tfidé vSech letl v itinerafi.

Hotel

Default Negotiated Rate Codes

Nyni mizete specifikovat az 3 multilevel rate codes.
All Brands

Pomoci seznamu hotelovych fetézcu Ize identifikovat fetézce All Brand. Nové ikony rozliSuji fetézce
All Brand od ostatnich fetézcl. Pod kazdym fetézcem All Brand Ize najit seznam pfisluSnych fetézc(.

Complete Availability

o Je-li vyzadana availabilita (HOA) pouze pro jeden specificky hotel, pak Viewpoint™ zobrazi
Complete availability (HOC) misto HOA. Toto nastaveni usetfi uzivateli jeden krok.

e  Pro hotely Inside Availability byl pfidan sloupec s rezervanim kédem.
Reference Sell and Direct Sell

o Na obrazovku byly pfidany 4 tabs. Pod Basic Fields, Rate, Customer a Extra tabs jsou
k dispozici kvalifikatory.
e Zobrazeni informaci o garanci ceny je nyni rychlejsi.

Modify

¢ Na obrazovku byly pfidany 4 tabs. Pod Basic Fields, Rate, Customer a Extra tabs jsou
k dispozici kvalifikatory.

e Bylo pfidano tlacgitko ,kontrola availability“ do zobrazeni Complete availability, které umozni
vybér hotelu v Zadany den.

e Zobrazeni Complete availability zdrazni naknihované pokoje jsou-li pro Zadana data
k dispozici. Lze zde rovnéz vybrat jiny pokoj.
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Popis hotelu

e Hledate informace o pfijimanych platebnich kartach, vybaveni hotelu apod.? VSechny
informace maji stejny vzhled, jsou maximalné pfehledné a ziskate je mensim pocétem pfikaz(.
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Tisknete itinerar s rezervaci hotelu nebo ho odesilate emailem? V novém Viewpointu jsou zobrazeny
vSechny kontaktni informace na hotel, jako napf. adresa, telefon a fax.

Priklad itinerare k odeslani emailem:
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V pfipadé, Ze narazite na problémy s instalaci Viewpointu nebo Zadate dalSi informace, prosim
nevahejte kontaktovat nas helpdesk a technické oddéleni na telefonu CZ: +420 2 22 25 24 19, SK +
421 2 5541 0790 nebo emailem: helpdesk@galileoczsk.cz.

Strana 9 (celkem 9) verze 1.0/27.5.2002

Galileo Czech Republic and Slovak Republic, Vinohradska 25, 120 00 Prague 2
Tel. +420 2 2225 2419, Fax. +420 2 2225 1567, helpdesk@galileoczsk.cz, www.galileoczsk.cz, www.galileo.sk




